
TPLT

TIFF Uygulayıcısı Sertifika Programı

� Birey ve grupların davranış örüntülerini keşfedi�

� Transaksiyonel Analiz Kuramı’ndan geliştirilmiş yeni bir model ve envanter 

ile iş potansiyelinizi geliştirin

� Gelişim ve dönüşüm uygulamalarında “TIFF Etkili Davranış Menüsü” ile 
süreci ve yaşamı kolaylaştırın
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Birey, aile, ekip ve liderlerle çalışmalarınızda 

kendinize bu soruları soruyor musunuz?

İşlevsel ve işlevsiz 
davranış örüntülerini 
nasıl keşfedebilirim?

Hangi psikolojik 
becerileri 

önceliklendirmeliyim?

Bir soruya bile cevabınız EVET ise 


İşlevsel Akıcılık ve TIFF Envanteri’nin uygulamalarınızdaki


 katkısı büyük olacaktır...


Değişim ve gelişimde 
sürekliliği 

sağlamalarına nasıl 
yardımcı olabilirim?

 Kendi sınırlarını 
koruyabilen ve kendine 

değer veren bireyler 
olmalarını nasıl 

destekleyebilirim? 

 Duygusal 
okuryazarlıklarını 

geliştirmelerine hangi 
modeller ile rehber 

olabilirim? 

İnsanlara nasıl 
ulaşabilir,


nasıl etkili iletişim dili 
oluşturabilirim?

Verimi ve etkililiği 
nasıl arttırabilirim?

İşlevsel Akıcılık Şarkısı 

için tıklayın.

 İşlevsel Akıcılık, insanın yaşam enerjisini israf etmeden potansiyelini 

kullanabilme, kendisiyle ve diğer kişilerle ilişkisinde etkililiği arttırma, 


anda olma sanatı ve becerisidir. 

İşlevsel Akıcılık Nedir?

TIFF© Nedir?

 TIFF (Temple Index of Functional Fluency- Temple İşlevsel Akıcılık İndeksi) iyi oluşu 

arttıran, duygusal okuryazarlığı geliştiren, davranışsal değişimi hızlandıran,


tutum ve davranışları değerlendiren aktometrik bir uygulamadır.


3 farklı insan işlevindeki (Sorumluluk alma, Kendini var etme ve Anda olma) 


5 etkili ve 4 etkisiz modda, 54 farklı tutum ve davranışı değerlendirerek kişilerin 

enerjisini nasıl dağıttığını gösterir. 108 sorudan oluşur. 


18 yaş ve üstü dileyen herkese online olarak uygulanır. 


Önce ve sonrayı değerlendirmek için 2 set anket vardır.


İşlevsel Akıcılık ve TIFF Nedir?

videosu için tıklayın.

Davranışa odaklanan 
bir envanter var 

mıdır?

Tarihçe videosu

için tıklayın.

https://youtu.be/4_RkleJ3Gmk
https://youtu.be/4_RkleJ3Gmk
https://youtu.be/BW9GETbt4fc
https://youtu.be/BW9GETbt4fc
https://youtu.be/_OU2LHowOR4
https://youtu.be/_OU2LHowOR4


Tıkanıklıktan akışa geçiş için...


Bireylerin

gelişim 
alanları

Kurumların 
gelişim 
alanları

Öz Farkındalık 

Kişisel gelişim ve 

iyi oluş

Mindfulness: 

Bilinçli farkındalık 

ile anda olmak

Psikolojik 
dayanıklılık

Sistemli ve 
şefkatli olmak

Otantik olmak

Duygusal 
okuryazarlık

Somut davranış 
değişimi

Ortak konuşma dili yaratarak 
kendini ifade etme

Güç savaşlarının olmadığı 
açık iletişim

Psikolojik güveni 
destekleyen şirket 
kültürü yaratma

Sürdürülebilir verim

Çatışma yönetimi

Şefkatli liderlik anlayışı

Bireylerin yetkilenmesi, 
yaratıcılık ve inovasyon

 İlham almaya açık ve

 iş birlikçi ekip çalışması

İşlevsel Akıcılık ve TIFF ile

Gelişim Alanları



?

Suçlayıcı

Yargılayıcı

Hata bulan

TIFF Profilinden Kesitler

Dominant


Kontrol

Taviz Veren

Marshmallowing

Bakım

Yapılandırıcı

Kontrol

Gerçek 

Verileri 
Hesaba

 Katan

Özenle 

Bakım 

Veren
Bakım

Doğal 

Gelen
İfade

Olgun 

Olmayan

İfade

Tutarsız

Aşırı korumacı

Aşırı toleranslı

Benmerkezci

Pervasız

Dağınık

İlham verici

Kararlı

Organize

Şefkatli

Empati kuran

Kabul edici

Farkında

Ayakları yere basan

Rasyonel

Yaratıcı

Meraklı

Şevkli

  Nasıl bir liderim? Çevremdeki bireyleri 
nasıl ve hangi davranışlarla kontrol ediyor, 

yönetiyorum?


Kendime ve çevreme nasıl ve hangi 
davranışlarla bakım veriyorum,  

onlarla nasıl ilgileniyorum?

Çevrem ile nasıl ve hangi davranışlarla 

ilişki kuruyorum?

 Geçmiş yaşantı ve deneyimlerimle ne kadar ezbere tepkiler veriyorum? Anda olanları 
ve gerçek verileri ne kadar hesaba katıyorum? Etkili olmayan davranışlarımı hangi 

etkili davranışlar ile değiştirebilirim?


Etkili Mod ve 

Davranışlar:

?

? ?

?
Kendimi dünyaya nasıl ve hangi 

davranışlarla ifade ediyorum?


İş birlikçi

İlişki

İtaatkar/

Dirençli

İlişki

Kaygılı

İsyankar

Boyun eğen

Özgüvenle 
ifade eden

Kendine 

güvenen

Dayanıklı

TIFF Profili’nin her modunda 6 tutum ve davranış vardır.  Aşağıda 3’ü örneklendirilmiştir. 


Bu sayfa TIFF Profil’ini ve cevapladığı soruları özetleyen bir görseldir. 
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Davranışa Verilen Enerji Düzeyi:

Etkili Olmayan 

Mod ve Davranışlar:

Max: 6
Min: 1



TPLT Program Detayları

Eğitim Öncesi Süreç

Eğitim Süreci

Eğitim Ücretine Neler Dahildir? 1 Yıl Standart Üyelik İçeriği
� TIFF uygulaması ve bire bir ileribildirim seans�
� Danışanlarınız için 3 TIFF kredis�
� 2 x 180 dakikalık Grup Süpervizyon seansı�
� Katılımcı kitapçığı ve kaynakla�
� Programı başarıyla tamamladığınızda


      1 yıllık FFI Standart Üyeliği 





� 3 TIFF Envanter�
� 1 x 90 dakikalık Grup Süpervizyonu�
� 1 Webinar ya da Network Buluşmas�
� Uygulamalarınızda yararlanacağınız kaynaklar





Not: Uluslararası networkteki webinar ve 
süpervizyonlara kendi dillerinde katılabilirsiniz.

1
Ön kayıt formunu 

doldurursunuz


3
Ödeme yaparsınız ve 

kesin kayıt gerçekleşir

4

� İşlevsel Akıcılık (IA) 
model�

� Danışanlara model 
anlatı�

� Literatürde İA Modeli 
ve TIFF’in geliştirilme 
süreci

� TIFF profilini 
değerlendirm�

� Profil egzersizler�
� TIFF ileribildirim 

seans�
� TIFF Online sistem�
� Süpervizyona hazırlık

� İA ve TA İlişkisi�
� Transferans/Karşıt 

transferans ve İ�
� Seanslarda transferansı 

fark etmek ve 
yönetme�

� Örnek olay ve senaryo 
çalışmaları

� İA’nın kişisel ve 
mesleki gelişimde 
kullanılması�

� Asansör konuşması ve 
iş portföyünü arttırm�

� İA Türkiye ve Dünya 
yapılanması

�� Süpervizyon &

1 TIFF Seansı

2. Süpervizyon &

2 TIFF Seansı

2. TIFF uygulaması; 
Danışanlarınızın 
profilleri ile 
süpervizyona katılır, 
seanslara 
hazırlanırsınız

3. TIFF uygulaması;

Danışanınızın profilini 
değerlendirerek 
geribildirim seansına 
hazırlanırsınız

2

TA kuramı bilginiz yok ise 

ek ücretle tam günlük 


TA Eğitimi’ne katılırsınız

Eğitim Ücreti: 980 Euro + KDV 

TPLT Ön Kayıt Formu için tıklayınız.

��
Gün

2.

Gün

3.

Gün

4.

Gün

İçerik İçerik

İçerik İçerik

Artık eğitime 
hazırsınız!

TIFF’anketini tamamlar, 
TIFF ileribildirim 

sürecinden geçersiniz

5

Ön görüşmeye 
katılırsınız

Eğitim grubu maksimum 8 kişiden, süpervizyon 4 kişiden oluşur.


            TA Eğitimi

Eğitim Tarihi: 13 Aralık 2024                     Ücret: 150 Euro+ KDV

https://functionalfluency.com/tr/tplt-tiff-uygulay-c-s-sertifika-program
https://functionalfluency.com/tr/e-itim-programlar/22/transaksiyonel-analizden-ta-levsel-ak-c-l-ka-e-itimi


TIFF Deneyimi 



Etkili bir TIFF Uygulayıcısı olabilmeniz için önce kendi TIFF profilinize sahip olup bire 

bir ileri bildirim seansına katılmanız gerekir. Böylece bu çalışmanın hem kişisel hem 

profesyonel yaşamınızdaki katma değerini birincil elden deneyimlemiş olursunuz.










*Ücret   

Hesap  

Banka  


Şube     

IBAN    :TR970006200039100006289507   

:PSG Eğitim ve Kariyer DAN. LTD. ŞTİ.

:Garanti Bankası

:391/6289507 ATAŞEHİR


Lütfen havale yaparken ad, soyad tarih ve 
ödeme amacını açıklama kısmına yazınız.

TIFF’i deneyimleyen bir kişiden 
dinlemek için tıklayınız.

Sally Redshaw- Yaşam koçu
TIFF Uygulayıcınızı seçmek 

için tıklayınız.

: 180 Euro + KDV’dir. 

*TIFF Deneyiminiz sonrasında TPLT Sertifika 
Programına katılmaya karar verirseniz ödediğiniz 
ücret eğitim ücretinden düşülecektir.

�                                                            ile 
iletişime geçilir�

� Ödeme alınır�
� TIFF Uygulayıcısı belirlenir�
� Anket cevaplanır�
� Görüşme tarihi belirlenir ve ileri 

bildirim seansı yapılır.

Süreç Ödeme

bilgi@functionalfluency.com

https://vimeo.com/635039330
https://functionalfluency.com/tr/uluslararas-tiff-uygulay-c-lar
mailto:bilgi@functionalfluency.com


Functional Fluency International

Online Aktivite Sınıfları



Functional Fluency International

Online Aktivite Sınıfları



Functional Fluency International

Yüz Yüze Mat Çalışmaları



TIFF Uygulayıcılarımız ile 
Söyleşi



Eğitmen, Danışman 

Ezber Bozan Eğitim ve Danışmanlık

Müge Özdemir

TIFF Uygulayıcısı Sertifika Programını 

seçme sebebiniz neydi?




Eksik bir şey olduğunu hissettiniz mi?

Evet ise nedir?




Zaman planlaması sizce uygun muydu? Değilse, 
tercih ettiğiniz format ne olurdu?




Eğitimde en çok neyi faydalı buldunuz?




Davranışsal eğitimler veren bir eğitmenim. 
Eğitimlerimde, davranış değişikliği yaratmak, 
katılımcıların farkındalık ve bir yol haritası ile 
çıkmasını istiyordum. Bu noktada İşlevsel Akıcılık 
modelinin bana rehber olacağını tahmin etmiştim. 
Programa kayıt olmadan önce Püren Hanım ile 
yaptığımız tanışma toplantısında bu beklentim 
netleşti. Modelin, Transaksiyonel Analiz 
kuramına dayanması da eğitimi seçme 
nedenlerimden biriydi. 

Bursa’da yaşadığım için, online Eğitim benim için 
programa katılma nedenlerimden biriydi. Online 
eğitimin dezavantajlarının hiçbirini yaşamadım. 
İnteraktif (bolca soru – cevap, oyunlar, senaryolar, 
uygulamalar vardı) ve odaklı bir eğitim süreci 
yaşadım. Tek sıkıntı, ilerleyen modüllerde, fiziksel 
olarak birbirini görüp, sarılma ihtiyacı hissettim. 
Ama bu da online eğitimin ne kadar etkili geçtiğini 
gösteriyor. 

Zaman, tarih konusunu birlikte karar verdiğimiz için 
format, saat, tarih istediğim şekilde gerçekleşti. 

Püren Hanım’ın düşündürücü, farkındalık 
yaratan soruları, Bilgesu Hanım’ın somut 
örnekleri, MOD tanımlayıcılarının açıklanması, 
süpervizyon görüşmeleri, geribildirimler...



Programdaki ödevler, programı tamamlamak için 
cevapladığımız sorular da çok faydalıydı. Modelin 
daha net anlaşılmasını ve içselleştirilmesini sağladı. 
Bir de programın başında model anlatımı yapmak 
çok yerinde düşünülmüş bir uygulamaydı. Program 
sonunda modeli anlatırken kendimizdeki gelişimi 
görmek çok güzeldi.

Senaryolara değinebilirdik. Sonrasında baktığımda 
senaryo uygulaması da çok başarılıydı. Eğitim 
sırasında senaryoların üzerinde durmak isterdim. 

Eğitime katılmak size nasıl fayda bir sağladı?




Farkında, bilinçli ve otantik olmayı, kendi 
biricikliğimi ifade etmeyi, kısacası 
otomatikten gelen etkisiz davranış 
örüntülerini fark etmemi sağladı. 



Eğitmen olarak duygusal okuryazarlık becerim 
güçlendi. Eğitim sırasında tepki vermek yerine yanıt 
vermeyi tercih etmemi sağladı. 

Program sırasında derin bir öğrenme sürecinde 
oluyorsunuz. “AHA” deneyimini çok yaşadığınız için, 
yorulduğunuz için daha sık mola vermek, ara 
vermek, biraz içselleştirmek, bir yüzünü yıkamak iyi 
gelebilir. 

IK profesyonelleri, koçlar, mentorlar, 
eğitmenler için harika bir yol haritası 
sunuyor ve alet çantanız oluyor. İnsanlara 
işlevsiz öykülerini/kalıplarını işlevsel 
öykülere/kalıplara dönüştürmek için 
araçlar sunan bir modeli hem öğreniyor, 
hem deneyimliyorsunuz. 

Online eğitimin size göre artıları eksileri neydi?

TPLT’ye katılmanın katma değeri hakkında 
başkalarına ne söylersiniz?




Öğrenme sürecinizle ilgili başka geri bildiriminiz 
var mı?
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Kalite Kontrol Müdürü, 

Profesyonel Yönetici, Koç PCC &

Mentor, Yetişkin Öğrenim Tasarımcısı


Şebnem Öztürk

Online eğitimin size göre artıları eksileri neydi?

Zaman planlaması sizce uygun muydu? Değilse, 
tercih ettiğiniz format ne olurdu? 

Eğitimde en çok neyi faydalı buldunuz?




Transaksiyonel Analiz, gerek bireysel gerek 
profesyonel olarak kendimi en iyi ve net ifade 
edebildiğim; gerekse organizasyonun 
psikolojisini, takım olabilmenin ve liderliğin 
dinamiklerini tam ve sıfatsız açıklayabilen bir 
model ve kavramdır. Bunu ölçümleme ve 
somutlaştırma imkânı bulduğum için (ve ICF onaylı 
da olması etken tabi ki) bu eğitimi seçtim. 

Artıları kendi ortamımızda ve konfor alanımızda 
eğitime dahil olabilme imkânı ve esnekliği 
sağlaması. Ayrıca saat yönünden de aynı esnekliği ve 
mola imkanlarını sağlayabilmesi. 

Eksileri ise, çok dinamik ve paylaşım gerektiren bir 
eğitim. Öğrenilmesi gereken kavramlar çok fazla ve 
yoğun. Bu, yüz yüze etkileşim ve çalışma yapılmasını 
gerekli kılıyor. Online eğitimde bu kadar çok 
öğrenim sırasında insan kopmalar yaşayabiliyor 
maalesef.

Aslında yüz yüze olsa tabi ki daha iyi olurdu belki bir 
gün daha eklenebilir. Çünkü program çok yoğun bir 
çalıştırma gerektiriyor.

Özellikle eğitmenlerin kendi deneyimlerini 
paylaşmaları, önerilen ve paylaşılan kaynaklar, 
dökümanlar ve en başta TIFF profilini uygulayarak 
geri bildirim almak bu eğitimde en faydalı 
bulduğum eylemler. 

Eksiklik denebilir mi bilmiyorum ancak ritim aradım. 
Belki müzik belki de oyun...   

Kendimle açık ve net bir iletişim kurmama yaradı. 
İnsan kendisi ile yüzleştiğinde farkındalığı artıyor 
diğer insanlarla olan iletişimini de fark ediyor. İş 
yerinde de yaşadığım çatışmaların 
çözümlenmesinde oldukça önemli fayda sağladı.

Eğitime katılmak size nasıl fayda bir sağladı?




Eğer şu an yaşamınızda en küçük bir 
keşkeniz ya da acabanız bile varsa,

iş-özel hayat dengesini kuramıyorsanız, 
tükenmiş hissediyor ya da her şeyi boş 
vermek istiyorsanız TPLT tam size göre. 
Çünkü eğitim, kişinin önce kendisinin 
ve sınırlarının farkına varması ile 
başlayıp tıpkı suya atılan taşın yarattığı 
hareler gibi içten dışa bir değişim – 
dönüşüm yaşatıyor. Evet, bireyin 
kendine doğruyu söylemesi ve olanı 
kabul edip önüne bakabilmesi zor 
ancak eğitimdeki teknikler bu zorluğu 
keyifli bir yolculukla kolay hale getiriyor.

TIFF Uygulayıcısı Sertifika Programını 

seçme sebebiniz neydi?




Eksik bir şey olduğunu hissettiniz mi?

Evet ise nedir?




TPLT’ye katılmanın katma değeri hakkında 
başkalarına ne söylersiniz?



İnsanın özellikle önce kendisinin sınırlarını 
belirlemesi ve kendini tanıması ile ilgili ihtiyacı 
karşılayan bir eğitim oldu. İlk önce uygulanan TIFF ve 
sonrası almış olduğum bire bir geri bildirim hem 
eğitimde odaklanmamı hem de ilişkilerimde 
sınırlarımı belirlememi sağladı.


Gerçekten kişi önce kendisi ile çalışmaya 
başladığında etrafı da ona göre şekilleniyor. 
Eğitim sonrası davranış değişikliği yaşarken 
zorlandım hatta bir ara dibe vurdum. Ancak 
eğitimde öğrendiklerimi uygulamam 
sayesinde indiğim dipten inci tanelerini 
toplayarak yüzeye çıktım.  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Freelance Danışman, Koç

Fatma Tuba Uçar

Eksik bir şey olduğunu hissettiniz mi?

Evet ise nedir?




Zaman planlaması sizce uygun muydu? Değilse, 
tercih ettiğiniz format ne olurdu?




Eğitimde en çok neyi faydalı buldunuz?




Zaman belirleme genişliği veriyor olması artı.

İnsan insana, yüz yüze, can cana olma kısmında ister 
istemez eksi; lakin bu eğitimin içeriğinin aktarımına 
negatif bir etki etmedi bence, alanı gayet güzel 
tuttunuz. 

Bence uygundu, hatta genel olarak bize göre 
planlandı. 

Örnekler, deneyimleme, yani kendi üzerimden 
deneyimleyerek öğreniyor olmak kalıcı oldu. 

Eksiklik hissettiğim bir şey olmadı. 

Kendimi sabote ettiğim ve enerjimi boşa 
harcadığım alanları gördüm. Kendime 
bahanem kalmadı... 

Eyleme geçebilmek için yol 
haritasını netleştiren bir araç... 

TIFF Uygulayıcısı Sertifika Programını 

seçme sebebiniz neydi?




Bireyin, kendi engellerini somut 
olarak aynalayabilen ve koçluk, 
danışmanlık, mentorlük veren 
kişiye sorgulama ve yol belirleme 
alanlarında destek olacak bir 
model hissi yaratmıştı...   

Online eğitimin size göre artıları eksileri neydi?

Eğitime katılmak size nasıl fayda bir sağladı?




TPLT’ye katılmanın katma değeri hakkında 
başkalarına ne söylersiniz?
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Derya Yıldız 

İnsan Kaynakları Müdürü

TIFF Uygulayıcısı Sertifika Programını 

seçme sebebiniz neydi?




Eksik bir şey olduğunu hissettiniz mi?

Evet ise nedir?




Zaman planlaması sizce uygun muydu? Değilse, 
tercih ettiğiniz format ne olurdu?




Eğitimde en çok neyi faydalı buldunuz?




Aldığım Profesyonel Koçluk Eğitimi sonrası 
Transaksiyonel Analiz Kuramına ilişkin 
merakımla birlikte eğitimleri araştırırken 
karşılaştığım bir eğitim oldu. 

İnsan Kaynakları Profesyoneli olarak hem mesleki 
alanda hem de kişisel hayatımda psikoloji ve  
dolayısıyla insan davranışlarına olan ilgim beni bu 
eğitim yolculuğuna çıkardı. 

Öncelikle zamanı etkin kullanarak  çok farklı 
lokasyonlarda olan insanları bir araya getirmesi 
online eğitimi çok etkili kılıyor. 

Spesifik bir olumsuz yanı bence bulunmuyor, 
bununla birlikte dokunsal biri olarak fiziksel olarak da 
aynı ortamda olabilecek fırsatları seviyorum:) 

Zaman planlaması uygundu. 

Gruplarda oluşturulan kişi sayısının 
katılımcıların eğitimden edindiği faydayı 
arttırdığını düşünüyorum. Böylelikle 
düşünme, bilgiyi analiz etme, kendinizi 
ifade etme, soru sorma, bilgiyi özümseme 
gibi alanlarınız genişletiliyor.

Eğitimin uygulamalı olması, supervizyon 
ve geribildirim seanslarının olması 
eğitimin verimliliğini üst seviyelere 
taşıyor.


Herhangi  bir eksiklik hissetmedim.

Eğitime katılmak size nasıl fayda bir sağladı?




Kişisel ve mesleki yaşantımda  insanların 
davranış örüntülerini daha derinleşerek analiz 
etmeme fayda sağlıyor. 

Hem kendime hem de çevreme bu kapsamda somut 
verilerle farkındalık oluşturmak ve rehberlik etmek 
konusunda  etkinliğimi artıracak. 

Bilgi ve tecrübesini samimiyetle ortama 
taşıyan,katılımcıları güvenli bir alanda buluşturan 
eğitimcilerimize çok teşekkür ederim. 


Bu uygulama ile insanları,  davranış 
örüntülerine ait yapı taşlarını keşfetmeye 
davet ederek kendiyle ilgili derinleşme 
yolculuğuna çıkartıyorsunuz. Etkili ve etkili 
olmayan davranış modlarını farkında 
olmasına, durum/olayları daha geniş 
perspektiften değerlendirmesine rehberlik 
ediyorsunuz. 

Online eğitimin size göre artıları eksileri neydi?

TPLT’ye katılmanın katma değeri hakkında 
başkalarına ne söylersiniz?




Öğrenme sürecinizle ilgili başka geri bildiriminiz 
var mı?
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Functional Fluency Turkey Ülke Network Kurucusu ve 

TPLT Eğitmeni Püren Savaş Gedikoğlu’ndan...

Varyap Meridian A Blok 
D:11 Batı Ataşehir, İstanbul


+90 216 514 98 07

11A Beechwood Crescent, Chandlers 
Ford SO53 5PE, England


+44 7986 297775
functionalfluency.com/tr


bilgi@functionalfluency.com

functional.fluency.turkey


   Functional Fluency Turkey

Türkiye

TPLT Eğitimi’nde edineceğiniz yetkinliklerle bireylerin, ailelerin ve 
ekiplerin yaşamlarında tıkanıklıktan akışa geçmelerine kılavuzluk 

edersiniz. Progresif eğitim yaklaşımını benimsediğimiz ve interaktif 
içerikle yapılandırdığımız TPLT ile yalnızca teknik bilgi öğrenmenizi 

değil; anda olarak kendi içsel süreçlerinize ayna tutmanızı da 
amaçlıyoruz...



Siz de bizim gibi kollektif iyi oluşa katkı sağlamak istiyorsanız  

TPLT’ye katılabilir; İşlevsel Akıcılık ve TIFF ile bunu nasıl 

yapacağınızı öğrenebilirsiniz.
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