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Mit Verhalten arbeiten, wo es sich zeigt

Ein professionelles Lizenzierungsprogramm fur Fachkrafte
aus den Bereichen HR, OE, Weiterbildung und Coaching.
Eine klare, ethische und praxisnahe Methode, um mit
Verhalten im Organisationskontext zu arbeiten.

Warum Verhalten wichtig ist

Die meisten Herausforderungen entstehen nicht
durch einen Mangel an Fachwissen oder
Motivation. Sie zeigen sich dann, wenn Menschen
unter Druck geraten —in Gesprachen, bei
Feedbackprozessen, bei Entscheidungen, im
Wandel.

Dabei handelt es sich um Verhaltensmuster, die
sich im Kontext abspielen — oft vollig automatisch.
Vielen Organisationen fehlt eine gemeinsame
Sprache, um diese Muster zu erkennen, offen
darUber zu sprechen oder konstruktiv mit ihnen zu
arbeiten.
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Es sind
Verhaltenslicken, nicht
KompetenzlUcken.
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Functional Fluency - Ein praxisnahes Verhaltensmodell

Functional Fluency bietet eine gemeinsame Sprache, um Verhalten wertfrei zu
beschreiben und die eigene Wirksamkeit zu starken.
Ist dieses Verhalten

hilfreich fur Mich, fur
Andere und fur das
GrolRe Ganze?

Typische Symptome sind:

o wiederkehrende Konflikte

¢ Endlosschleifen in Gesprachen

e reaktives FUhrungsverhalten unter Druck

e Veranderungsinitiativen, die an Schwung
verlieren

e Feedback, das zu Abwehrhaltung oder
Ruckzug fuhrt

Es hilft Menschen dabei:
« wahrzunehmen, was passiert, wahrend sich Verhalten entfaltet
e zu starken, was bereits gut lauft
¢ die Auswirkungen des eigenen Verhaltens zu verstehen
¢ wirksamere Verhaltensalternativen zu erkennen
¢ Veranderungen in alltaglichen Situationen zu Gben
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Functional Fluency setzt am Verhalten an (nicht an der Persoénlichkeit). Der
Fokus liegt auf dem, was Menschen tun - gerade dann, wenn es darauf ankommt.

TIFF® (Temple Index of Functional Fluency)
Ein Tool zur Verhaltensprofilierung, das Entwicklungsgesprache unterstutzt

TIFF®© ist ein einzigartiges, preisgekrontes Tool zur

Verhaltensprofilierung, basierend auf dem Functional

Fluency-Modell. Es unterstutzt Einzelpersonen und
Teams dabei, eigene Muster klar zu erkennen und
das Verhalten auf strukturierte und wertfreie Weise
weiterzuentwickeln.

Im Organisationskontext ist TIFF© besonders
wertvoll fur:
e FUhrungskrafteentwicklung und Coaching
e Feedback- und Entwicklungsgesprache
e Teamwirksamkeit und Zusammenarbeit
e Die Begleitung von Veranderungsprozessen

Mehr Information: info@functionafluency.com - www.functionalfluency.com/de
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Entwickle Deine Fahigkeit, TIFF© selbstbewusst, ethisch anzuwenden.
Ubersetze Erkenntsnisse in praktische Verhaltensentwicklung.

Nach erfolgreichem Abschluss bist Du lizenziert, um:

e den TIFF© Online-Fragebogen in Deiner Arbeit zu nutzen

o Verhaltensprofile prazise und verantwortungsvoll zu interpretieren
o strukturierte TIFF Coaching Gesprache zu fuhren

¢ die Verhaltensentwicklung von Einzelpersonen (und gegebenenfalls von Teams) zu unterstltzen
e wirksam mit Verhalten unter Druck zu arbeiten, anstatt es nur im Nachhinein zu analysieren

Was Du lernen und Uben wirst Programmstruktur
Du wirst Folgendes entwickeln: (auf einen Blick)
* einfundiertes praktisches Verstandnis des Dies ist ein modulares Programm, das gezielt fir
Functional Fluency-Modells und der die Integration in die berufliche Praxis entwickelt

Verhaltensmodi

o die Fahigkeit, Profile klar zu lesen und
Entwicklungsprioritaten zu identifizieren

¢ Sicherheit im Umgang mit emotionalen
Reaktionen und Abwehrhaltungen im Gesprach

e einen praxisnahen Prozess zur langfristigen
Begleitung von Verhaltensanderungen

e ecine ethische Praxis, klare Grenzen und den
angemessenen Einsatz des Tools in
Organisationen

wurde. Es kombiniert:

e 8 begleitete Lernmodule (Modell, Anwendung,
Praxis)

¢ Dein eigenes TIFFO©-Profil + Gesprach (damit
Du aus gelebtem Verstandnis heraus arbeitest)

e 2 X Supervision, um Sicherheit und
professionelle Qualitat aufzubauen

e Anwendung in realen Arbeitskontexten
(Fallbeispiele, Klienten, Szenarien)

Das Ziel ist einfach: Das Modell nicht nur verstehen - sondern es erfolgreich anwenden kénnen.

Inbegriffen sind: alle Kursunterlagen, Zugang zum TIFF©-Fragebogen, individuelle Profilerstellung und Gesprach,
Supervision, Lizenzierung nach erfolgreichem Abschluss, 1- Jahr Mitgliedschaft bei Functional Fluency International

Professionelle Anerkennung
Anerkannt von der International Coaching Federation (ICF). Erhalte 40 CCE-Punkte fUr die
Verlangerung Deiner ICF-Zertifizierung.

Fir wen es gedacht ist
FUr Fachkrafte aus den Bereichen L&D, HR und OE, interne Coaches sowie Trainer:iinnen und Facilitator.

Eine individuelle Teilnahme oder die Anmeldung als Team ist méglich. Das Training ist auch als
Inhouse-Programm fUr Organisationen verfugbar, die mit Functional Fluency arbeiten mochten.

Kontaktiere uns fur ein KOSTENLOSES, unverbindliches Erstgesprach, um Uber passende Optionen zu
sprechen.

Nachste Schritte:
Alle Details zum Programm, Teilnahmevoraussetzungen und

Informationen zu den aktuellen Terminen findest Du auf unserer
Website.

@& www.functionalfluency.com/de info@functionalfluency.com . +27 78 547 1105



