_Gatismalarin ve Stresin Gizli Sebeplerini
Ogrenmek ve Donusumu Gergeklestirmek

Geribildirimi /\ .
Kendini

ileribildirim niyeti
simartmak

olarak algilamak; ine kendi
itiraz etmek yerine yerine kendine
deger vermek

is birligini secmek

Asiri toleransli

Boyun egmek

yerine hayir davranmak yerine
diyebilmek kararl ve yardimsever
davranmak

\ Dominant /

davranislar kabule
ve anlayisa
doénusturmek

insan zihninin kavramlari bir yere oturtma ihtiyaci vardir. Eger kisinin karsilastigi olay, gecmis
yasam deneyimleri ile benzerlik gdsteriyorsa zihin otomatik olarak elindeki veriyi kullanarak
bir yanit verecektir. Peki ya ge¢mis deneyim ve 6grenmelerimiz bizlere kavramlari yanls
algilattiysa? Dogru bildiklerimiz yanlissa ve bizler yasami gercekler Uzerinden
algilamiyorsak? O zaman derin bir yanilsama icerisinde olmaz miyiz?

.-- Oz farkindalik ile catisma ve stresi etkili ydnetmek icin; L EEN
- “Kendisi ile iliski kurma” olgusu ile + Gerilim veya catisma ortamina empati
tanismak ile yaklasmayi, anlamayi ve kabul

; etmeyi secmek
« lleri bildirim aldiginda duygu durumunu

fark edip hata yapmakala ilgili algilarini « Kurum ici deneyimleri bir perspektife
ve bakis acilarini sorgulamak oturtmak
- Ekipteki catismayi ve stresi tetikleyen « Kurumda kritik 6neme sahip olan ekip
durumlari ve séylemleri fark etmek calismasi, is birligi, liderlik, sorumluluk
gibi kavramlarin davranissal
« Stres ve catisma anindaki tepkileri ve tanimlarinda fikir birligine varmak

etkili olmayan davranis stratejilerini
¢o6zumlemek




